
Приложение 1 

УТВЕРЖДЕНО 
приказом ГКУ СО КК 
«Краснодарский краевой 
кризисный центр» 
от 

ПОЛОЖЕНИЕ 
о порядке и условиях социального обслуживания 

1. Основные положения 

1.1. Настоящее положение о порядке и условиях социального обслужива-
ния в государственном казенном учреждении социального обслуживания Крас-
нодарского края «Краснодарский краевой кризисный центр помощи женщинам 
и мужчинам, в том числе с детьми» (далее Положение) определяет порядок и 
условия социального обслуживания женщин, в том числе с детьми, подверг-
шихся физическому или психическому насилию в семье; женщин с детьми, по-
терявших жилье или работу, оказавшихся в экстремальных психологических и 
социально-бытовых условиях; беременных женщин и молодых матерей, имею-
щих риск отказа от новорожденных; мужчин, в том числе с детьми, находящих-
ся в кризисном и опасном для физического, психического и социального здоро-
вья состоянии, детей указанных женщин и мужчин, пребывающих с ними. 

Социальное обслуживание в Учреждении осуществляется в соответствии 
с Федеральным законом от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социаль-
ного обслуживания граждан в Российской Федерации», Законом Краснодарско-
го края от 5 ноября 2014 г. № 3051 - КЗ «О социальном обслуживании населе-
ния на территории Краснодарского края», Законом Краснодарского края 
от 26 декабря 2014 г. № 3087-K3 «Об утверждении перечня социальных услуг, 
предоставляемых поставщиками социальных услуг на территории Краснодар-
ского края»; уставом государственного казенного учреждения социального об-
служивания Краснодарского края «Краснодарский краевой кризисный центр 
помощи женщинам и мужчинам, в том числе с детьми» (далее - Учреждение), 
приказом министерства социального развития и семейной политики Красно-
дарского края от 18 ноября 2014 г. № 936 «Об утверждении нормативов обес-
печения мягким инвентарем и площадью жилых помещений при предоставле-
нии социальных услуг в организациях социального обслуживания Краснодар-
ского края - реабилитационных центрах для детей и подростков с ограничен-
ными возможностями, комплексных центрах реабилитации инвалидов, кризис-
ных центрах помощи женщинам, профессиональных училищах-интернатах для 
инвалидов», приказом министерства социального развития и семейной полити-
ки Краснодарского края от 18 ноября 2014 г. № 937 «Об утверждении норматив 
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BOB штатной численности организаций социального обслуживания Краснодар-
ского края - реабилитационных центрах для детей и подростков 
с ограниченными возможностями, комплексных центрах реабилитации инвали-
дов, кризисных центрах помощи женщинам профессиональных училищах-
интернатах для инвалидов», приказом министерства труда и социального-раз-
вития Краснодарского края от 19 ноября 2021 г. № 1859 «О внесении измене-
ний в приказ министерства труда и социального развития Краснодарского края 
от 8 октября 2018 г. № 1488 «Об утверждении норм питания в организациях со-
циального обслуживания Краснодарского края - кризисных центрах помощи 
женщинам», приказом министерства труда и социального развития от 31 октяб-
ря 2017 г. № 1718 «Об утверждении административного регламента предостав-
ления государственной услуги «Признание граждан нуждающимися в социаль-
ном обслуживании и составление индивидуальной программы предоставления 
социальных услуг», приказом министерства труда и социального развития 
Краснодарского края от 23 июля 2025 г. № 1061 «Об утверждении Порядка 
предоставления социальных услуг в стационарной и полустационарной формах 
социального обслуживания получателям социальных услуг, находящимся в 
кризисном и опасном для физического, психического и социального здоровья 
состоянии или подвергшихся насилию в Краснодарском крае», кодексом этики 
и служебного поведения работников государственного казенного учреждения 
социального обслуживания Краснодарского края «Краснодарский краевой кри-
зисный центр помощи женщинам и мужчинам, в том числе с детьми», настоя-
щим Положением. 

1.2. Казенное учреждение призвано способствовать социальному обслу-
живанию, с целью оказания помощи в преодолении обстоятельств, ухудшаю-
щих условия жизнедеятельности. 

В стационарной форме: женщин, в том числе с детьми, подвергшихся фи-
зическому или психическому насилию в семье; женщин с детьми, потерявших 
жилье или работу, оказавшихся в экстремальных психологических и социаль-
но-бытовых условиях; беременных женщин и молодых матерей, имеющих риск 
отказа от новорожденных (далее - женщины в ТЖС). 

В полу стационарной форме: женщин в ТЖС; мужчин, в том числе 
с детьми, находящихся в кризисном и опасном для физического, психического 
здоровья состоянии (далее - мужчины в ТЖС). 

1.3. Социальное обслуживание граждан осуществляется на принципах, .со-
циальной справедливости, гуманности, конфиденциальности и соблюдения 
их прав. 

1.4. Учреждением осуществляются мероприятия, направленные на созда-
ние необходимых условий для обеспечения максимально полной социально-
психологической реабилитации и адаптации граждан. 

1.5. Учреждение предоставляет получателям социальных услуг следую-
щие виды социальных услуг: социально-бытовые, социально-медицинские, со-
циально-психологические, социально-педагогические, социально-трудовые, со-
циально-правовые, срочные социальные услуги в соответствии с действующим 
законодательством. 
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1.6. Учреждение также осуществляет мероприятия по содействию 
в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, юридиче-
ской, социальной помощи, не относящейся к социальным услугам (далее - со-
циальное сопровождение), которые отражаются в индивидуальной программе 
предоставления социальных услуг (далее - ИППСУ). 

1.7. Социальные услуги получателям социальных услуг Учреждением 
предоставляются бесплатно. 

1.8. Получателям социальных услуг обеспечиваются права и свободы, га-
рантированные Конституцией Российской Федерации, Конвенцией ООН о пра-
вах ребенка, международными договорами Российской Федерации, норматив-
ными правовыми актами Российской Федерации и Краснодарского края. 

1.9. При предоставлении социальных услуг Учреждение не вправе огра-
ничивать права, свободы и законные интересы получателей социальных услуг, 
применять физическое или психологическое насилие в отношении получателей 
социальных услуг, допускать их оскорбление, грубое обращение с ними. 

1.10. Получатели социальных услуг имеют право на получение бесплатно, 
в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах социаль-
ных услуг, сроках, порядке и условиях их предоставления, поставщиках соци-
альных услуг. 

1.11. Результатом предоставления социальной услуги является содействие 
в решении вопросов самообеспечения, направленных на улучшение физическо-
го, морально-психологического состояния, содействие в решении их социаль-
но-бытовых, социально-правовых и других проблем. 
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2. Стандарты социальных услуг, предоставляемых 
в стационарной форме 

Социально-бытовые услуги 
Таблица 1 

№ 
п/ 
п 

Описание соци-
ально-бытовых 

услуг 

Объем социально-бытовых 
услуг 

Основания для предо-
ставления услуги, нор-

матив 

№ 
п/ 
п 

Описание соци-
ально-бытовых 

услуг 
Периодич-

ность оказа-
ния услуги 

Кратность 
предостав-

ления услуги 
(кол-во раз) 

Основания для предо-
ставления услуги, нор-

матив 

1 2 3 4 5 
1 Обеспечение 

площадью жи-
лых помещений 
в соответствии с 
утвержденными 
нормативами 

на весь пе-
риод обслу-
живания 

1 раз в день обеспечение возмож-
ности временного 
проживания получа-
телей социальных 
услуг в учреждении в 
условиях стационар-
ной формы обслужи-
вания 

2 Обеспечение пи-
танием (включая 
диетическое пи-
тание) в соответ-
ствии с утвер-
жденными нор-
мативами 

на весь пе-
риод обслу-
живания 
(ежедневно) 

не более 6 
раз 

в соответствии с 
утвержденными са-
нитарными нормами 
и правилами 

3 Обеспечение 
мягким инвента-
рем (одеждой, 
обувью, натель-
ным бельем и 
постельными 
принадлежно-
стями) в соответ-
ствии с утвер-
жденными нор-
мативами 

на весь пе-
риод обслу-
живания 
(еженедель-
но) 

не менее 1 
раза 

в соответствии с 
утвержденными са-
нитарными нормами 
и правилами, услуга 
оказывается, в том 
числе по мере за-
грязнения 

4 Предоставление 
гигиенических 
услуг лицам, не 
способным по 
состоянию здо-
ровья самостоя-

на весь пе-
риод обслу-
живания 
(ежедневно) 

не менее 3 
раз 

в соответствии с ин-
дивидуальными по-
требностями получа-
теля социальных 
услуг, при необходи-
мости. При наличии 

I 
I 
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тельно осу-
ществлять за со-
бой уход 

специального обору-
дования, соответ-
ствующих штатных 
единиц с имеющимся 
специализированным 
обучением 

5 Предоставление 
транспорта и со-
провождение 
(при необходи-
мости) получате-
лей социальных 
услуг при орга-
низации пере-
возки, в том чис-
ле в организации 
для лечения, 
обучения, уча-
стия в культур-
ных мероприяти-
ях 

на весь пе-
риод обслу-
живания (по 
мере необ-
ходимости) 

не более 4 
раз 

услуга предоставля-
ется на транспортных 
средствах поставщи-
ка социальных услуг 
в пределах муници-
пального образова-
ния и в рамках рабо-
чего времени. 

6 Обеспечение за 
счет средств по-
лучателя соци-
альных услуг 
книгами, журна-
лами, газетами, 
настольными иг-
рами 

на весь пе-
риод обслу-
живания (по 
мере необ-
ходимости) 

1 раз в неде-
лю 

по просьбе получате-
ля социальных услуг, 
в случае отсутствия в 
учреждении требуе-
мых книг, журналов, 
настольных игр 

7 Отправка за счет 
средств получа-
теля социальных 
услуг почтовой 
корреспонден-
ции 

на весь пе-
риод обслу-
живания (по 
мере необ-
ходимости) 

1 раз в неде-
лю 

по просьбе получате-
ля социальных услуг, 
при необходимости, 
в случае невоз-
можности осуществ-
ления отправки за 
счет учреждения 

8 Помощь в прие-
ме пищи (корм-
ление) 

ежедневно 
(по мере 
необходи-
мости) 

не более 6 
раз 

в соответствии с ин-
дивидуальными по-
требностями получа-
теля социальных 
услуг в соответствии 
с утвержденными са-
нитарными нормами 
и правилами. При 
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наличии специально-
го оборудования, со-
ответствующих 
штатных единиц с 
имеющимся специа-
лизированным обу-
чением 

9 Оказание помо-
щи в написании 
и прочтении пи-
сем 

на весь пе-
риод обслу-
живания (по 
мере необ-
ходимости) 

1 раз в неде-
лю 

в соответствии с ин-
дивидуальными по-
требностями получа-
теля социальных 
услуг 

Срок предоставления социально-бытовых услуг определяется Индивиду-
альной программой предоставления социальных услуг (далее - ИППСУ) и до-
говором о предоставлении социальных услуг. 

Подушевой норматив финансирования социально-бытовых услуг опреде-
ляется в соответствии с нормативными правовыми актами уполномоченного! 
органа Краснодарского края в сфере социального обслуживания - министерства! 
труда и социального развития Краснодарского края (далее - министерство). 

Показатели качества предоставляемых социально-бытовых услуг. 
Жилая площадь, предоставляемая в организациях социального обслужи-! 

вания, должна соответствовать санитарно-гигиеническим нормам, обеспечивать 
удобство и безопасность проживания граждан. При размещении граждан в жи-; 

лых помещениях (комнатах) должны быть учтены их физическое и психическое^ 
состояния, наклонности, психологическая совместимость. j 

Питание должно быть разнообразным, приготовлено из доброкачествен-
ных продуктов, удовлетворять потребности по калорийности, соответствовать 
установленным нормам питания, санитарно-гигиеническим требованиям 
и нормам. 

Одежда, обувь, нательное белье, должны быть удобными, соответство-i 
вать росту и размерам получателей социальных услуг, отвечать санитарно-
гигиеническим нормам и требованиям и, по возможности, их запросам по фа-
сону и расцветке. 

Постельные принадлежности должны быть удобными в пользовании, по-
добранными с учетом физического состояния граждан (тяжелобольных, мало-
подвижных и др.). 

Социально-бытовые услуги индивидуально-обслуживающего (оказание 
помощи в написании и прочтении писем, помощь в приеме пищи (кормление) 
и гигиенического характера, предоставляемые лицам, не способным по возрас-
ту или состоянию здоровья к самообслуживанию, должны обеспечивать выпол-
нение необходимых им ежедневных потребностей в быту (встать с постели, 
лечь в постель, одеться и раздеться, принять пищу, передвигаться по комнате 
и территории и пр.) без причинения какого-либо вреда их здоровью, физиче-
ских, моральных страданий и неудобств. При оказании этих услуг необходима 
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особая корректность обслуживающего персонала по отношению к гражданам. 
Услуга может быть оказана при наличии специального оборудования, соответ-
ствующих штатных единиц с имеющимся специализированным обучением. 

Транспорт для перевозки должен соответствовать нормам, правилам 
и требованиям безопасности. 

Приобретаемые за счет средств получателя социальных услуг книги, 
журналы, газеты, настольные игры должны соответствовать потребностям 
и возрасту получателя социальных услуг. 

Отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корре-
спонденции должна обеспечивать удовлетворение нужд и потребностей полу-
чателей социальных услуг в решении этих проблем в целях создания им нор-
мальных условий жизнедеятельности. 

Социально-медицинские услуги 

Таблица 2 

№ 
п/п 

Описание соци-
ально-

медицинских 
услуг 

Объем социально-
медицинских услуг 

Основания для предо-
ставления услуги, нор-

матив 

№ 
п/п 

Описание соци-
ально-

медицинских 
услуг 

Периодич-
ность ока-

зания услу-
ги 

Кратность 
предостав-
ления услу-

ги 
(кол-во раз) 

Основания для предо-
ставления услуги, нор-

матив 

1 2 3 4 5 
1 Оказание помо-

щи в обеспече-
нии по заключе-
нию врачей ле-
карственными 
препаратами и 
медицинскими 
изделиями 

на весь пе-
риод об-
служивания 

1 
(по мере 

необходи-
мости) 

в соответствии с нор-
мативами, стандарта-
ми и назначением 
врачей, при наличии 
материального обес-
печения в учрежде-
нии 

2 Выполнение 
процедур, свя-
занных с органи-
зацией ухода, 
наблюдением за 
состоянием здо-
ровья получате-
лей социальных 
услуг (измерение 
температуры те-
ла, артериально-
го давления, кон-

на весь пе-
риод об-
служивания 

2 (еже-
дневно) 

проведение процедур, 
связанных с сохране-
нием здоровья полу-
чателей социальных 
услуг (измерение 
температуры тела, ар-
териального давле-
ния, оказание помощи 
в приеме лекарствен-
ных средств); в соот-
ветствии с назначени-
ем врачей; в соответ-

! 
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троль за приемом 
лекарственных 
препаратов) 

ствии с утвержден-
ными санитарными 
нормами и правила-
ми, имеющейся ли-
цензией 

3 Оказание помо-
щи в предостав-
лении экстрен-
ной доврачебной 
помощи, вызов 
врача на дом (в 
организацию со-
циального об-
служивания) 

на весь пе-
риод об-
служивания 

1 
(по мере 

необходи-
мости) 

услугой предусмат-
ривается оказание 
первой доврачебной 
помощи (при необхо-
димости) и вызов 
врача или скорой ме-
дицинской помощи 

4 Оказание содей-
ствия в проведе-
нии оздорови-
тельных меро-
приятий 

на весь пе-
риод об-
служивания, 
еженедель-
но 

1 раз в не-
делю 

услуга включает ме-
роприятия, направ-
ленные на сохране-
ние, поддержку и 
охрану здоровья по-
лучателей социаль-
ных услуг; в соответ-
ствии с нормативами, 
стандартами и назна-
чением врачей, в со-
ответствии с имею-
щейся лицензией 

5 Систематическое 
наблюдение за 
получателями 
социальных 
услуг в целях 
выявления от-
клонений в со-
стоянии их здо-
ровья 

на весь пе-
риод об-
служивания 

1 (еже-
дневно) 

в соответствии с нор-
мативами, стандарта-
ми и назначением 
врачей, в соответ-
ствии с имеющейся 
лицензией 

" Л . ] 
I 
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6 Проведение ме-
роприятий, 
направленных на 
формирование 
здорового образа 
жизни 

на весь пе-
риод об-
служивания, 
еженедель-
но 

1 раз в не-
делю 

услуга включает в се-
бя проведение меро-
приятий по формиро-
ванию здорового об-
раза жизни, беседы с 
получателем соци-
альных услуг о веде-
нии здорового образа 
жизни, профилактике 
обострений суще-
ствующих заболева-
ний, соблюдении ре-
комендованного ре-
жима дня, питания; в 
соответствии с пла-
ном работы и режи-
мом дня, в соответ-
ствии с имеющейся 
лицензией 

7 Консультирова-
ние по социаль-
но-медицинским 
вопросам (под-
держание и со-
хранение здоро-
вья получателей 
социальных 
услуг, проведе-
ние оздорови-
тельных меро-
приятий, выяв-
ление отклоне-
ний в состоянии 
их здоровья) 

на весь пе-
риод об-
служивания, 
еженедель-
но 

1 раз в не-
делю 

в соответствии с ин-
дивидуальными по-
требностями получа-
теля социальных 
услуг, индивидуаль-
ным планом социаль-
ного обслуживания и 
режимом дня, в соот-
ветствии с имеющей-
ся лицензией 

Срок предоставления социально-медицинских услуг определяется 
ИППСУ и договором о предоставлении социальных услуг. 

Подушевой норматив финансирования социально-медицинских услуг 
определяется в соответствии с нормативными правовыми актами уполномочен-
ного органа Краснодарского края в сфере социального обслуживания - мини-
стерства. 

Показатели качества предоставляемых социально-медицинских услуг. 
Контроль качества услуг по систематическому наблюдению за состояний 

ем здоровья и проведению медицинских процедур в соответствии с назначени-| 
ями лечащих врачей осуществляют проверкой систематичности и полноты про-
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водимых наблюдений и медицинских процедур, насколько эффективно они 
влияют на улучшение здоровья получателей социальных услуг и удовлетворя-
ют их потребности. 

При контроле качества услуг по содействию в обеспечении лекарствен-
ными средствами, изделиями медицинского назначения проверяют наличие 
списков получателей социальных услуг, обеспеченных указанными средствами,; 
насколько своевременно и в полном ли объеме они предоставляются и удовле-
творяют ли законные потребности и интересы. 

Контроль качества услуг, связанных с проведением мероприятий по про-
филактике обострения хронических и предупреждению инфекционных заболе-
ваний, а также с проведением лечебно-профилактической, противоэпидемиоло-
гической работы с детьми, их медико-психологической реабилитации (прове-
дение оздоровительных мероприятий, формирование здорового образа жизни), 
осуществляют проверкой своевременности и полноты проводимых мероприя-
тий и процедур, их содержания и эффективности, в какой степени они способ-
ствуют укреплению физического и психического здоровья получателей соци-
альных услуг. 

Оказание помощи в выполнении занятий по адаптивной физической 
культуре должно обеспечивать овладение получателями социальных услуг до-
ступного и безопасного для здоровья комплекса физических упражнений в це-
лях его систематического выполнения для укрепления их здоровья. Услуга мо-
жет быть оказана при наличии специального оборудования, соответствующих 
штатных единиц с имеющимся специализированным обучением. 

Консультирование по социально-медицинским вопросам должно обеспе-
чивать оказание квалифицированной помощи гражданам в правильном пони-
мании и решении стоящих перед ними конкретных социально-медицинских 
проблем (гигиена питания, избавление от избыточного веса, вредных привычек, 
профилактика различных заболеваний, обучение практическим навыкам обще-
го ухода и другое). • > ^ 

Социально-психологические услуги 
Таблица 3 

№ 
п/п 

Описание соци-
ально-

психологических 
услуг 

Объем социально-
психологических услуг 

Основания для 
предоставления услу-

ги, норматив 

№ 
п/п 

Описание соци-
ально-

психологических 
услуг 

Периодич-
ность оказа-
ния услуги 

Кратность 
предостав-
ления услу-

ги 
(кол-во 

раз) 

Основания для 
предоставления услу-

ги, норматив 

1 2 3 4 5 
1 Социально-

психологическое 
консультирование 
(в том числе по 

на весь пе-
риод обслу-
живания 
(еженедель-

2 в соответствии с 
индивидуальными 
потребностями по-
лучателя социаль-
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вопросам внутри-
семейных отно-
шений) 

но) ных услуг, инди-
видуальным пла-
ном социального 
обслуживания и 
режимом дня 

2 Психологическая 
диагностика, кор-
рекция, сопро-
вождение получа-
телей социальных 
услуг 

на весь пе-
риод обслу-
живания 
(еженедель-
но) 

2 в соответствии с 
индивидуальными 
потребностями по-
лучателя социаль-
ных услуг, инди-
видуальным пла-
ном социального 
обслуживания и 
режимом дня 

3 Социально-
психологический 
патронаж, в том 
числе проведение 
бесед, выслуши-
вание, подбадри-
вание, мотивация 
к активности, 
психологическая 
поддержка жиз-
ненного тонуса 

на весь пе-
риод обслу-
живания 

1 
(по мере 

необходи-
мости) 

в соответствии с 
индивидуальными 
потребностями по-
лучателя социаль-
ных услуг, инди-
видуальным пла-
ном социального 
обслуживания и 
режимом дня 

4 Психологическая 
помощь и под-
держка, в том 
числе гражданам, 
осуществляющим 
уход на дому за 
тяжелобольными 
получателями со-
циальных услуг 

на весь пе-
риод обслу-
живания 

1 
(по мере 

необходи-
мости) 

в соответствии с 
индивидуальными 
потребностями по-
лучателя социаль-
ных услуг, инди-
видуальным пла-
ном социального 
обслуживания и 
режимом дня 

Срок предоставления социально-психологических услуг определяется 
ИППСУ и договором о предоставлении социальных услуг. 

Подушевой норматив финансирования социально-психологических услуг 
определяется в соответствии с нормативными правовыми актами уполномочен-
ного органа Краснодарского края в сфере социального обслуживания - мини-
стерства. 

Показатели качества предоставляемых социально-психологических услуг. 
Контроль качества услуг по социально-психологическому консультиро-

ванию, оказания психологической помощи и поддержки осуществляют провер-
кой полноты и степени квалифицированности предоставляемых услуг, в какой 

I I i | 
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мере помогают эти услуги налаживанию взаимоотношений получателей соци-
альных услуг с близкими и другими значимыми для них людьми, решению сто-
ящих перед получателями социальных услуг проблем. 

Проведение психологической диагностики должно по результатам анали-
за психологического состояния и индивидуальных особенностей личности по-
лучателя социальных услуг, влияющих на отклонения в его поведении и взаи-| 
моотношениях с окружающими людьми, предоставить необходимую информа-^ 
цию для составления прогноза и разработки рекомендаций по проведению кор-
рекционных мероприятий. Психологическая диагностика и мероприятия по 
психокоррекции личности должны проводиться с использованием современно-
го оборудования, тестов и предоставлять на основе всестороннего изучения 
личности объективную оценку ее состояния для оказания (в соответствии 
с установленным диагнозом) эффективной психологической помощи. 

Контроль качества диагностического обследования психофизического,, 
интеллектуального, эмоционального и личностного развития получателей со-
циальных услуг осуществляют проверкой наличия оформленных результатов 
обследований, в какой степени это обследование помогает определить уровень 
развития, склонности и способности, психическое состояние каждого получа-; 
теля социальных услуг. 

Социально-психологический патронаж должен на основе систематиче-
ского наблюдения за получателями социальных услуг обеспечивать своевре-
менное выявление ситуаций психологического дискомфорта, личностного 
(внутриличностного) или межличностного конфликта и других ситуаций, 
ухудшающих условия жизнедеятельности получателей социальных услуг, в це-
лях оказания им необходимых социально-психологических услуг. 

Социально-педагогические услуги 

Таблица 4 

№ 
п/п 

Описание соци-
ально-

педагогических 
услуг 

Объем социально-
педагогических услуг 

Основания для предо-' 
ставления услуги, 

норматив 

№ 
п/п 

Описание соци-
ально-

педагогических 
услуг 

Периодич-
ность оказа-
ния услуги 

Кратность 
предостав-

ления 
услуги 
(кол-во 

раз) 

Основания для предо-' 
ставления услуги, 

норматив 

1 2 3 4 5 
1 Организация 

помощи получа-
телям социаль-
ных услуг в 
обучении навы-
кам самообслу-
живания, обще-

на весь пери-
од обслужи-
вания (еже-
недельно) 

1 в соответствии с ин-
дивидуальными осо-
бенностями лично-
сти получателя со-
циальных услуг, ин-
дивидуальным пла-
ном социального об-
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ния, направлен-
ным на развитие 
личности 

служивания и режи-
мом дня, в соответ-
ствии с имеющейся 
лицензией 

2 Социально-
педагогическая 
коррекция, 
включая диа-
гностику и кон-
сультирование 

на весь пери-
од обслужи-
вания (еже-
недельно) 

1 
в соответствии с ин-
дивидуальными осо-
бенностями лично-
сти получателя со-
циальных услуг, ин-
дивидуальным пла-
ном социального об-
служивания и режи-
мом дня, в соответ-
ствии с имеющейся 
лицензией 

3 Формирование 
позитивных ин-
тересов (в том 
числе в сфере 
досуга) 

на весь пери-
од обслужи-
вания (еже-
недельно) 

1 в соответствии с ин-
дивидуальными осо-
бенностями лично-
сти получателя со-
циальных услуг, ин-
дивидуальным пла-
ном социального об-
служивания и режи-
мом дня, в соответ-
ствии с имеющейся 
лицензией 

4 Организация 
досуга(летний 
отдых, туризм, 
праздники, экс-
курсии, сорев-
нования и дру-
гие мероприя-

тия) 

на весь пери-
од обслужи-

вания 
(ежемесячно) 

1 в соответствии с ин-
дивидуальными осо-
бенностями лично-
сти получателя со-
циальных услуг, ин-
дивидуальным пла-
ном социального об-
служивания и режи-
мом дня, в соответ-
ствии с имеющейся 
лицензией 

5 Обучение прак-
тическим навы-
кам общего 
ухода за тяже-
лобольными по-
лучателями со-
циальных услуг, 

на весь пери-
од обслужи-
вания 

1 по просьбе получа-
теля социальных 
услуг, в соответ-
ствии с имеющейся 
лицензией при нали-
чии соответствую-
щих штатных еди-
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получателями 
социальных 
услуг, имеющи-
ми ограничения 
жизнедеятель-
ности, в том 
числе за детьми-
инвалидами 

ниц 

Срок предоставления социально-педагогических услуг определяется; 
ИППСУ и договором о предоставлении социальных услуг. I 

Подушевой норматив финансирования социально-педагогических услуг| 
определяется в соответствии с нормативными правовыми актами уполномочен-; 
ного органа Краснодарского края в сфере социального обслуживания - мини-
стерства. 

Показатели качества предоставляемых социально-педагогических услуг. 
Обучение навыкам самообслуживания, поведения в быту и общественных 

местах, общения и другим формам жизнедеятельности должно обеспечивать} 
развитие самоконтроля, конструктивным формам межличностного общения,' 
персональной сохранности получателя социальных услуг. 

Социально-педагогическая коррекция должна обеспечивать оказание ква-
лифицированной и эффективной педагогической помощи, в которой нуждаются 
получатели социальных услуг (в форме бесед, разъяснений, рекомендаций). 

Социально-педагогическая диагностика должна проводиться с использо-
ванием современного оборудования, тестов и предоставлять на основе всесто-; 
роннего изучения личности объективную оценку степени социальной дезадап-; 
тации. | 

Социально-педагогическое консультирование должно проводиться для! 
оказания эффективной педагогической помощи в преодолении и исправлении 
допущенных педагогических ошибок или конфликтных ситуаций в семье,; 
травмирующих получателей социальных услуг, а также в исправлении неадек-
ватных родительских установок и форм поведения родителей при воспитании 
детей. 

Формирование позитивных интересов, организация досуга и отдыха 
должны быть направлены на удовлетворение социокультурных и духовных за-
просов получателей социальных услуг. Они должны способствовать расшире-
нию общего кругозора, сферы общения, повышению творческой активности 
получателей социальных услуг, привлечению их к участию в различных куль-
турно-досуговых и спортивных и других мероприятиях. 

Обучение практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными по-
лучателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими 
ограничения жизнедеятельности, в том числе за детьми-инвалидами, должно 
быть направлено на владение простейшими приемами ухода, умение адаптиро-
вать их к изменившимся условиям жизни и здоровья, поощрять их к самостоя-
тельности в выборе жизненных позициях и самообслуживанию. 


